
Juristisch gut betreut
Vertrags-Rechtsschutzversicherung
für Unternehmen
Bei vertraglichen Streitigkeiten im Betrieb stellen wir Ihnen professionelle
Unterstützung zur Seite und schützen Sie vor kostspieligen Folgen.

Sicherheit für Ihren Betrieb
Im Streitfall können für Ihren Betrieb schnell unberechenbare Rechtskosten entstehen.
Hier schützt Sie unser umfassendes Dienstleistungsangebot mit der Protekta Rechtsschutz-
Versicherung AG. Sie unterstützt Ihr Unternehmen im Bereich Vertragsrecht und bietet zusätzlich 
telefonische Rechtsauskünfte bei juristischen Fragestellungen aus Ihrem Betriebsalltag. Im 
Schadenfall werden Sie ausschliesslich von Anwälten und Juristen betreut und können sich auf 
eine kompetente und qualitativ hochstehende Schadenerledigung verlassen. Kommt es zum 
Prozess, wählen Sie zudem mit Einverständnis der Protekta Ihren Anwalt frei aus.

 
Umfassend geschützt
	 Schutz bei vertraglichen Streitigkeiten
	 Keine Wartefristen
	 Kein Selbstbehalt bei der Beratung und Interessenwahrung durch die Juristen der Protekta
	 Für übrige Anwalts- und Gerichtskosten Selbstbehalt von max. CHF 1000.–
	 Kompetenter juristischer Beistand durch die Spezialisten
	 Freie Anwaltswahl nach vorgängiger Absprache 

Kostenlose telefonische Rechtsauskünfte
	 Die Vertrags-Rechtsschutzversicherung schliessen Sie in die Krankentaggeldversicherung ein.
	 Diese lässt sich mit einem zusätzlichen Baustein erweitern – mit dem Arbeits-Vertragsrecht. 

Informationen dazu finden Sie unter visana.ch/business

Fragen zum

Vertragsrecht?

Wir unterstützen 

Sie!
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Visana, Weltpoststrasse 19, 3000 Bern 16, visana.ch/business

Leistungen
Hier hilft die Vertrags-Rechtsschutzversicherung:
• Beratung und Prüfung der Rechtslage
• Vertretung Ihres Rechtsanspruchs
• Kompetente Bearbeitung durch eigene Rechtsan-	
	 wälte und Juristen der Protekta
• Freie Anwaltswahl (nach vorgängiger Absprache)
• Inkasso gerichtlich zugesprochener Ansprüche

Kostenübernahme
Diese Kosten übernimmt die Protekta für Sie:
• Honorare von Rechtsanwälten und anerkannten
	 Mediatoren
• Kosten von Expertisen
• Gerichtskosten und Parteientschädigungen 

Kostenbeteiligung
• Der Versicherungsnehmer hat in jedem Schadenfall
	 einen Selbstbehalt in der Höhe von CHF 1000.–
	 zu tragen

Kostenlose telefonische Rechtsauskünfte
Haben Sie Fragen zu einem juristischen Problem oder 
sind Sie sich unsicher, wie Sie rechtlich korrekt vor-
gehen sollen? Mit der Vertrags-Rechtsschutzversiche-
rung steht Ihnen der telefonische Rechtsauskunfts-
dienst JurLine kostenlos zur Verfügung.
Hier werden Sie werktags von 8.00 bis 17.00 Uhr auf 
Deutsch, Französisch oder Italienisch von Anwälten 
und Juristen zu Ihren rechtlichen Fragen beraten.

Schadenbeispiel
In diesen Fällen hat die Protekta Rechtsschutzversi-
cherung unseren Versicherungsnehmer geschützt.

Produktmangel
Ein Kunde meldet einen Produktemangel bei Ihnen an. 
Nach Überprüfung der beschädigten Ware bestreiten 
Sie diesen Mangel, da der Kunde ihn verursacht haben 
muss. Der Kunde klagt vor Gericht. Die Protekta schal-
tet einen Anwalt ein und übernimmt die Anwalts-und
Gerichtskosten abzüglich des Selbstbehaltes von CHF 
1000.–.

Schadenfälle können wie folgt
gemeldet werden:
Über die Protekta-Homepage
protekta.ch/rechtsfallanmeldung
oder per E-Mail an schaden@protekta.ch 
oder telefonisch unter 0848 82 00 82

Rechtsschutz im Vertragsrecht
Die Protekta vertritt Ihre Interessen gegenüber Kunden, Lieferanten und Dienstleistungserbringern bei Auseinan-
dersetzungen aus obligationenrechtlichen Verträgen wie z. B. Kauf-, Miet- oder Werkvertrag sowie Innominatkon-
trakten. Ohne Wartefristen übernimmt sie Anwalts-, Gerichts- und Verfahrenskosten sowie allfällige Prozessent-
schädigungen an die Gegenpartei oder die Kosten für eine Mediation. Der Vertrags-Rechtsschutz ist bis zu einer 
Versicherungssumme von maximal CHF 100 000.– mitversichert.


